
Der Reparaturvorgang erfolgt nur auf diesem Weg! 

Für einen guten Überblick nutzen Sie bitte keine anderen Kommunikationsmittel, also keine E-Mail, 

Messenger, Telefon etc.! 

--------- Reparatur WhatsApp an die Nummer 015158704803 -------- 

Weitere Informationen erhalten Sie auf diesem Wege. 

Senden Sie uns ein kurzes Video, das die Störung deutlich zeigt und ggf. eine Erklärung enthält... 

Ein Foto der Seriennummer auf der Innenseite des Deckels vom Boot. 

Warten Sie auf eine Antwort, Sie erhalten bei der Rücksendung eine Reparaturnummer. 

Reparaturnummer: Bitte auch auf dem Karton angeben! 

Bei Reparaturen innerhalb von 3 Monaten nach dem Kauf erstatten wir die Kosten für den 

Rückversand. Bitte kontaktieren Sie uns Diesbezüglich. 

-Bei Reparaturen im 2. und 3. Monat nach dem Kauf erstatten wir die Rücksendekosten.

Die Versandkosten für die Installation gehen vollständig zu Ihren Lasten (Hin- und Rückfahrt). 

Bitte kreuzen Sie an, was Sie zurücksenden: 

-Boot

-Fernbedienung

-1 Batterie

-Fisch-Finder-Bildschirm

-Bootsladegerät

-USB-Ladegerät

-Tasche

-Krautschutz

-Propeller aus Metall

-Bootsantennen

-Bildschirmantennen

-Putztuch

Wenn Sie mehr senden und es nicht mit angegeben wird, ist es Ihr Risiko, 

wenn es nicht zurückgesendet wird!  

Vorzugsweise per Paket an uns. 

Originalverpackung (Falls vorhanden). Unsere Erfahrung ist, 

dass das Boot keinen Transportschaden erleidet. 

Verpacken Sie die Batterie separat, damit sie sich nicht im Boot bewegen 

und Schaden verursachen kann. (Wie das Original) 

Reparatur Formular

Verpackung ist nicht mehr vorhanden, es sei denn, sie wird ordnungsgemäß in Handtücher
eingewickelt, die dann auf dem gleichen Weg zurückgegeben werden. Bitte beachten Sie: 
Transportschäden liegen dann auf Ihrem Risiko!
Lieferadresse: Boatman-Futterboote Hagsche Str. 73, 47533 Kleve
Geben Sie Ihre Adressdaten und Ihre E-Mail-Adresse auf der Rückseite dieser Seite ein.






